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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
หลักการและเหตุผล 
ความเป็นมาของระบบพนักงานราชการ 

สืบเนื่องจากการปรับระบบราชการให้มีประสิทธิภาพ มีโครงสร้างทีก่ระชับเหมาะสม
กับสถานการณ์ ทำให้ต้องปรับเปลี่ยนระบบการบริหารงานบุคคลให้สอดคล้องกับระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ โดยปรับขนาดกำลังคนให้เหมาะสมกับภารกิจที่รัฐต้องปฏิบัติถ่ายโอนภาระงาน
ที่ไม่ใช่ภารกิจหลักของรัฐสู ่ภาคเอกชนด้วยการจ้างเหมาบริหารหรือซื้อบริการ และถ่ายโอน
อัตรากำลังคนจากส่วนกลางไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนอย่างเหมาะสม
และพัฒนาบุคลากรในระบบราชการให้มีศักยภาพเหมาะสมกับภารกิจ ระบบสัญญาจ้าง
จึงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้การปรับระบบราชการสัมฤทธิ์ผล เพราะระบบสัญญาจ้างเป็นระบบการจ้าง
บุคคลภาครัฐระบบใหม่ เพ่ือทดแทนการจ้างลูกจ้างประจำและลูกจ้างชั่วคราว และกรณีที่ไม่สามารถ
ใช้ระบบจ้างเหมาบริการ รวมทั้ งกรณีที่ มีความจำเป็นเร่งด่วนต้องจ้างบุคลากรที่ มีความรู้  
ความสามารถ เพ่ือปฏิบัติงานในภารกิจที่มีระยะเวลาสิ้นสุดตามแผนงาน/โครงการตามนโยบายรัฐบาล 

คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื ่อวันที ่ 11 พฤษภาคม 2542 ได้มีมติเห็นชอบ
แผนปรับระบบบริหารภาครัฐ ซึ่งเป็นแผนปรับเปลี่ยนระบบราชการไปสู่การจัดการภาครัฐแนวใหม่
ที่มีองค์กรขนาดเล็กกะทัดรัด และมีประสิทธิภาพ โดยมีการพัฒนารูปแบบเงื่อนไขการทำงานและ
การจ้างงานภาครัฐเป็นโครงการหนึ่งในแผนปรับระบบบริหารภาครัฐที่มุ่งเน้นให้ภาครัฐมีรูปแบบการ
จ้างงานที่หลากหลาย และมีหลักเกณฑ์วิธีการที่ยืดหยุ่น ซึ่งจะทำให้เกิดความคล่องตัวต่อสภาพ
และความจำเป็นตามเงื่อนไขของการทำงานในภาคราชการที่สอดรับกับระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม ่

การจ้างงานระบบใหม่ในภาครัฐ เป็นส่วนหนึ่งจากการศึกษาของโครงการพัฒนา
รูปแบบเงื่อนไขการทำงานและการจ้างงานภาครัฐ เพื่อสร้างระบบการจ้างงานภาครัฐระบบใหม่ 
ที่เปลี่ยนแปลงจากการที่ภาครัฐเป็นผู้ดำเนินการเองทั้งหมด ไปสู่ระบบที่ภาครัฐจะดำเนินการ
เท่าที่จำเป็นและมีข้าราชการประจำจำนวนไม่มากแต่มีคุณภาพสูง โดยเฉพาะงานที่เป็นภารกิจหลัก 
สำหรับงานที่เป็นภารกิจรองหรือภารกิจสนับสนุน สามารถจ้างบุคคลหรือนิติบุคคลภายนอก
มาช่วยปฏิบัติงานโดยมขี้าราชการประจำบางส่วนควบคุมดูแลบุคคลเหล่านี้ 
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สำนักงบประมาณซึ่งได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการกำหนดเป้าหมาย
และนโยบายกำลังคนภาครัฐ (คปร.) ได้วางระบบลูกจ้างสัญญาจ้าง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทดแทน
ลูกจ้างประจำ (ซึ่งในขณะนั้นอยู่ในความรับผิดชอบของสำนักงบประมาณ) และคณะรัฐมนตรี
ได้อนุมัติในหลักการให้มีการใช้ระบบสัญญาจ้างในการบริหารลูกจ้างของส่วนราชการ พ.ศ. ... 
ที่สำนักงบประมาณได้นำเสนอไป ซึ่งการวางระบบลูกจ้างดังกล่าวสอดคล้องกับผลการศึกษาของ
สำนักงาน ก.พ. เรื่อง การจ้างงานระบบใหม่ในหน่วยงานภาครัฐที่เน้นให้มีรูปแบบการจ้างงาน
ที่มคีวามหลากหลายและยืดหยุ่น โดยข้อเสนอเรื่องหนึ่งคือการม ี“ระบบสัญญาจ้าง” เป็นกลไกรองรับ
ซึ่งจะมีผลให้กำลังคนภาครัฐในอนาคตอาจมีเพียง “ข้าราชการ และบุคคลภายนอกที่ปฏิบัติตาม
สัญญาจ้าง” 

ภายหลังจากมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างส่วนราชการ ตามการปรับระบบราชการ 
เมื่อปี พ.ศ. 2545 ภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดตำแหน่งลูกจ้างประจำของส่วนราชการ 
ได้ถ่ายโอนมาอยู่ในความรับผิดชอบของสำนักงาน ก.พ. ซึ่งสำนักงาน ก.พ. ก็ได้นำเรื่องการจ้างงาน
ในส่วนของการจ้างผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี ่ยวชาญทั้งชาวไทยและต่างประเทศ การเปลี่ยนชื่อ 
“ลูกจ้างสัญญาจ้าง” เป็น “พนักงานราชการ” และวางระบบบริหารงานบุคคลที่เกี่ยวข้องตั้งแต่เรื่อง
การกำหนดลักษณะงาน ตำแหน่ง และกรอบอัตรากำลัง การกำหนดค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ 
การสรรหาและเลือกสรร และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ภายใต้หลักการบริหารทรัพยากรบุคคล
ที่สำคัญได้แก่ หลักสมรรถนะ (Competency Based) หลักผลงาน (Performance Based) และ
หลักคุณธรรม (Merit Based) และเพื่อให้สอดคล้องกับการบริหารภาครัฐแนวใหม่ จึงมุ่งเน้น
การมอบอำนาจให้ส่วนราชการบริหารจัดการเองภายใต้ระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการต่าง ๆ 
ที่ได้กำหนดไว้อย่างกว้างๆ เป็นแนวทางสำหรับส่วนราชการถือปฏิบัติได้อย่างคล่องตัวและยืดหยุ่น 
(Freedom and Flexibility)  

ดังนั้น ระบบพนักงานราชการ (Government Employee System) จึงทำให้เกิด 
“ระบบสัญญาจ้าง” เป็นกลไกรองรับในการจ้างงาน ซึ่งทำให้ผู้บริหารสามารถบริหารรูปแบบการจ้างงาน
ให้เหมาะสมกับลักษณะงานและภารกิจ โดยใช้ “สัญญาจ้าง” เป็นข้อกำหนดหรือเงื่อนไขในการจ้างงาน
ถือเป็นเครื่องมือสำหรับการบริหารผลการปฏิบัติง าน การบริหารงบประมาณด้านบุคลากร
และการบริหารกำลังคนให้เหมาะสมกับสถานการณ์และความจำเป็น ตามเงื่อนไขการทำงาน 
สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ แนวใหม่ที่เน้นความยืดหยุ่น คล่องตัว 
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พนักงานราชการ เป็นบุคลากรภาครัฐที่มีความสำคัญและเป็นกำลังพลที่จำเป็น
ในการขับเคลื่อนภารกิจ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จึงได้มีการบริหารจัดการ
อัตรากำลังในตำแหน่งว่างของพนักงานราชการ โดยการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเพ่ือเป็น
พนักงานราชการ เพื่อให้ได้พนักงานราชการที่มีความรู้ความสามารถ ตรงตามที่กรมสุขภาพจิต
กำหนด โดยคำนึงถึงความรู้ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะของบุคคล ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ซ่ึงสมรรถนะ คือคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากองค์ความรู้ ทักษะ ความสามารถ ที่ตัวบุคคล
สามารถปฏิบัติราชการให้เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน และดำเนินการด้วยกระบวนการที่ได้มาตรฐาน 
ยุติธรรม โปร่งใส จากการดำเนินการพบปัญหาและอุปสรรคในการสรรหาและเลือกสรร คือ ผู้ผ่าน
การสรรหาและเลือกสรรเป็นพนักงานราชการ ไม่มารายงานตัวเข้ารับการจัดจ้างตามกำหนดเวลา 
และผู้ได้รับการจัดจ้างเป็นพนักงานราชการมีสถิติการลาออกจากราชการในระหว่างสัญญาจ้าง
บ่อยครั้ง ทำให้เสียเวลาและงบประมาณเป็นจำนวนมาก  

งานบริหารทรัพยากรบุคคล กองยุทธศาสตร์และแผนงาน เป็นหน่วยงานในสังกัด
กรมสุขภาพจิต ซึ่งกรมสุขภาพจิตได้มอบอำนาจให้มีหน้าที่ในการดำเนินการเกี่ยวกับการบรหิารงานบุคคล
ด้านการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ เพ่ือสรรหาบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ
ที่เหมาะสมกับหน่วยงาน เพ่ือจัดจ้างเป็นพนักงานราชการทั่วไป ตามประกาศคณะกรรมการบริหาร
พนักงานราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ
และแบบสัญญาจ้างของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552 อาศัยอำนาจตามความ ในข้อ 10 วรรคหนึ่ง 
และข้อ 11 วรรคสอง ของระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547
คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการจึงเห็นสมควรกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการสรรหา
และการเลือกสรรพนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้างของพนักงานราชการไว้ เพื่อเป็นมาตรฐาน
ให้ส่วนราชการถือปฏิบัติ 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือเป็นคู่มือให้เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ

มีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง และมีแนวทางในการปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินการสรรหาตามประกาศ
คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ  เรื่อง หลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขการสรรหา
และการเลือกสรรพนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้างของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552 และมีการใช้
มาตรฐานการกำหนดตำแหน่ง วิธีการประเมิน ความรู้ ความสามารถและสมรรถนะ ในการสรรหา
และเลือกสรรที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
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2. เพ่ือศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคในการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 
และแนวทางการพัฒนาการดำเนินการให้ครอบคลุมระยะเวลาและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ขอบเขตการดำเนินการ 
  การดำเนินการด้านการสรรหาพนักงานราชการ ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ประเภทกลุ่มงานบริการ กลุ่มงานบริหารทั่วไป และกลุ่มวิชาชีพเฉพาะ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2565 

วิธีการดำเนินการ 
  1. ศึกษาระเบียบ และวิธีการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ จากหนังสือคู่มือ 
และแหล่งข้อมูลอื่นๆ เช่น Internet เป็นต้น 
  2. รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา และนำมาปรับใช้
กับการทำงานในการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึน้ 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
  1. กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สามารถดำเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคคล 
เพ่ือจัดจ้างเป็นพนักงานราชการ ในอัตราว่างได้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ ระยะเวลาที่กำหนด และ
เพ่ือให้การบริหารงบประมาณ งบบุคลากรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  2. สามารถนำผลการศึกษามาปรับปรุงและแก้ไขในขั้นตอนต่างๆ ของการสรรหา
และเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทท่ี 2 
แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กี่ยวข้อง 

ในการศึกษาเรื่อง การสรรหาและเลือกสรรบุคคลเพ่ือจัดจ้างเป็นพนักงานราชการ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ผู้ขอประเมินได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำมา
กำหนดแนวทางศึกษา ได้ดังนี ้

1. การบริหารงานบุคคล 
2. แนวคิดเกีย่วกบัการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 
3. มาตรฐานกำหนดตำแหน่งพนักงานราชการ 
4. ระเบยีบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547  
5. ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและ

เงื่อนไขการสรรหาและการเลือกสรรพนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้างของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552 
6. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจ่ายเงินค่าตอบแทนการสอบ พ.ศ. 2549 
7. คำสั่งกรมสุขภาพจิต ที่ 804/2556 ลงวันที่ 11 ตุลาคม 2556 เรื่อง มอบอำนาจให้

ข้าราชการปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมสุขภาพจิต ในการดำเนินการสรรหาเลือกสรรและลงนามในสัญญา
จ้างพนักงานราชการ  

8. แนวคิดในเรื่องความถูกต้อง ชอบธรรม ในการดำเนินการสรรหาและเลือกสรร
เพ่ือป้องกันการร้องเรียน  

1. การบริหารงานบุคคล 

  พยอม วงศ์สารศรี (2542) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล เป็นกระบวนการที่
ผู้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ต่าง ๆ พิจารณาบุคคลที่อยู่ในสังคมเพื่อดำเนินการพิจารณาสรรหา
คัดเลือกบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้ามาอยู่ในองค์กรและขณะที่บุคคลเข้ามาปฏิบัติงาน
ในองค์กร และการบริหารงานบุคคลมีความสำคัญ 3 ประการ คือ 1. ช่วยพัฒนาองค์กรให้มี
ความเจริญเติบโต เพราะการบริหารงานบุคลากรคือสื่อกลางในการทำงานขององค์กร เมื่อองค์กร
ได้บุคคลที่มีคุณสมบัติดังกล่าวย่อมทำให้องค์กรเจริญเติบโตและพัฒนายิ่งขึ้น 2. ช่วยให้บุคคล
ที่ปฏิบัติงานในองค์กรมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน มีความจงรักภักดีต่อองค์กร
ทีต่นปฏิบัติงาน 3. ช่วยเสริมสร้างความมั่นคงแก่สังคมและประเทศชาติ ถ้าการบริหารงานบุคคล
ดำเนินการอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ย่อมไม่ให้เกิดความขัดแย้งระหว่างองค์กรและผู้ปฏิบัติงาน
ทำให้สภาพสังคมโดยส่วนรวมมีความสุข 
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  สมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2544) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคคล เป็นกระบวนการ 
เกี่ยวกับการวางนโยบาย การวางแผน การวางระเบียบเกี่ยวกับตัวบุคคลที่ปฏิบัติงานในองค์การ
หรือหน่วยงาน ทั ้งนี ้ก็เพื่อให้ได้มาได้ใช้ประโยชน์และบำรุงรักษาไว้ซึ ่งทรัพยากรด้านมนุษย์ 
(Human Resources) ให้มีประสิทธิภาพและมีปริมาณเพียงพอ เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุตาม
วัตถุประสงค์กระบวนการที่ว่านี้  จึงรวมหน้าที่ต่างๆ นับตั้งแต่การสรรหาบุคคลเข้าปฏิบัติงาน
จนกระท่ังออกจากงาน 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 
“พนักงานราชการ” หมายความว่า พนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
“ส่วนราชการ” หมายความว่า กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
“การสรรหา” หมายความว่า การเสาะแสวงหาบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ และ

คุณสมบัติอ่ืนๆ ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานในตำแหน่งที่ส่วนราชการกำหนด จำนวนหนึ่งเพ่ือที่จะทำ
การเลือกสรร 

“การเลือกสรร” หมายความว่า การพิจารณาบุคคลที่ได้ทำการสรรหาทั้งหมดแล้ว 
และทำการคัดเลือกเพ่ือให้ได้บุคคลที่เหมาะสมที่สุด 

“พนักงานราชการทั่วไป” หมายความว่า พนักงานราชการในกลุ่มงานบริการ 
กลุ่มงานเทคนิค กลุ่มงานบริหารทั่วไป กลุ่มงานวิชาชีพเฉพาะ และกลุ่มงานเชี่ยวชาญเฉพาะ 

“คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการดำเนินการสรรหาและเลือกสรร 
การสรรหา (Recruitment) 
วิชัย โถสุวรรณจินดา (2546) ให้ความหมายของการสรรหา หมายถึง กระบวนการ

ที่สำคัญที่สุด เพราะถ้าองค์กรตัดสินใจผิดพลาดในการคัดเลือกบุคลากรแล้ว บุคลากรนั้นเอง
จะเป็นผู้ที่จะก่อให้เกิดความเสียหายให้แก่องค์กร และอาจใช้เวลาและค่าใช้จ่ายมากกว่าที่จะขจัด
บุคลากรนั้นออกไปจากองค์กร แต่ถ้าองค์กรเลือกบุคลากรที่ดี มีความเหมาะสมต่องาน และมีส่วนเสริมคุณค่า
ให้แก่องค์กรแล้ว องค์กรย่อมได้ประโยชน์และมีความก้าวหน้าต่อไปอย่างแน่นอน 

พัชรีพร  รุ่งเรือง (2553) ให้ความหมายของการสรรหา หมายถึง งานขั้นแรก
ที่มีความสำคัญในการรวบรวมผู้สมัครที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้มีจำนวนมากพอ เพ่ือที่องค์กรจะได้
คัดเลือกผู้สมัครที่มีความเหมาะสมที่สุดกับงานขององค์กร ให้เข้ามาร่วมงานกับองค์กรเพ่ือให้องค์กร
ดำเนินกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นำไปสู่ความก้าวหน้าขององค์กร 

จากความหมายดั งกล่ าว  สรุป ได้ ว่ า  การสรรหา (Recruitment) หมายถึ ง
กระบวนการขั้นแรกที่สำคัญที่สุดในการสรรหาบุคคล โดยเป็นการประชาสัมพันธ์ให้บุคคลทั่วไปสนใจ
และเข้ามาสมัครเพ่ือร่วมงานกับองค์กร โดยองค์กรต้องเข้าถึงกลุ่มบุคคลทุกกลุ่ม เพ่ือให้ได้บุคคล
ที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่หลากหลาย เพื่อองค์กรจะได้มีโอกาสเลือกสรรบุคคล
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ที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ คุณสมบัติ และประสบการณ์ที่เหมาะสมตรงตามตำแหน่ง
และความตอ้งการขององค์กรใหเ้ข้ามาทำงานต่อไป 

การเลือกสรรบุคคล (Selection)  
ณัฎฐพันธ์  เขจรนันทน์ (2545) กล่าวว่า กระบวนการต่อเนื่องจากการสรรหา

บุคลากร จากการตรวจสอบการพิจารณา และการตัดสินรับบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าร่วมงาน
กับองค์การ โดยต้องอาศัยความรู้ และศิลปะในการคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมกับงานออกจากกลุ่ม
ผู้สมัครงานทั้งหมด โดยผู้ทำหน้าที่คัดเลือกบุคลากรจะต้องมีความรู้ในหลักการ มีความเข้าใจ
ในเทคนิคการแยกบุคคลที่ต้องการออกจากกลุ่มผู้สมัครได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

พัชรีพร  รุ่งเรือง (2553) ให้ความหมาย การเลือกสรรเป็นกระบวนการที่องค์กร
ตัดสินใจเลือกบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ และมีคุณสมบัติที่เหมาะสมที่สุด เพ่ือให้เข้าทำงาน
ในตำแหน่งที่องค์กรเปิดรับ โดยการใช้เครื่องมือต่างๆ  ในการคัดเลือกที่จะให้ได้บุคคลที่น่าจะประสบความสำเร็จ
ในการทำงาน ตามมาตรฐานขององค์กร เพ่ือองคก์รจะได้คนดีมีคุณภาพเข้ามารว่มงานในองค์กร 

จากความหมายข้างต้น สรุปได้ ว่า การเลือกสรรบุคคล (Selection) หมายถึง 
กระบวนการที่องค์กรทำการคัดเลือกบุคคลที่ได้ทำการสรรหา มาโดยใช้เครื่องมือต่างๆ ที่เหมาะสม
ในการคัด เล ือกบุคคล เพื ่อให ้ได้บ ุคคลที ่ม ีความรู ้  ความสามารถ ทักษะ คุณสมบัต ิ และ
ประสบการณ์ที่เหมาะสม ตรงตามตำแหน่งงานและความต้องการขององค์กร เพ่ือองค์กรจะได้มี
บุคลากรมาเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนภารกิจขององค์กรให้ก้าวหน้าต่อไป 

หลักการสำคัญของการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ โดยคำนึงถึง ความรู้ 
ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะ ความเท่าเทียมในโอกาส และประโยชน์ของทางราชการ
เป็นสำคัญ และดำเนินการด้วยกระบวนการที่ได้มาตรฐาน ยุติธรรม และโปร่งใส เพื่อรองรับ
การตรวจสอบตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี

3. มาตรฐานกำหนดตำแหน่งพนักงาน 
ทั้งนี้ มาตรฐานการกำหนดตำแหน่งพนักงานราชการ ใช้มาตรฐานการกำหนด

ตำแหน่งข้าราชการโดยอนุโลม 
พนักงานราชการ แบ่งออกเป็น 6 กลุ่มงาน ได้แก่ กลุ่มงานบริการ กลุ่มงานเทคนิค 

กลุม่งานบริหารทัว่ไป กลุ่มงานวิชาชีพเฉพาะ กลุ่มงานเชี่ยวชาญเฉพาะ และกลุม่งานเชี่ยวชาญพิเศษ  
ทั้งนี้ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีพนักงานราชการทั่วไป ในกลุ่มงานประเภท

ที่กล่าวมาข้างต้น 3 กลุ่มงาน ดังนี้ 
3.1 กลุ่มงานบริการ ประกอบด้วย เจ้าพนักงานธุรการ  
3.2 กลุ่มงานบริหารทั่วไป ประกอบด้วย นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  
3.3 กลุ่มงานวิชาชีพเฉพาะ ประกอบด้วย นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
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4. ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547  
หมวดที่ 1 พนักงานราชการ ข้อ 6 พนักงานราชการมี 2 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
(1) พนักงานราชการทั่วไป ได้แก่ พนักงานราชการซึ่งปฏิบัติงานในลักษณะเป็น

งานประจำทั่วไปของส่วนราชการในด้านงานบริการ งานเทคนิค งานบริหารทั่วไป งานวิชาชีพเฉพาะ 
หรืองานเชี่ยวชาญเฉพาะ 

(2) พนักงานราชการพิเศษ ได้แก่ พนักงานราชการ ซึ่งปฏิบัติงานในลักษณะ
ที่ต้องใช้ความรู้ ความเชี่ยวชาญสูงมากเป็นพิเศษ เพ่ือปฏิบัติงานในเรื่องที่มีความสำคัญและจำเป็น
เฉพาะเรื่องของส่วนราชการ หรือมีความจำเป็นต้องใช้บุคคลในลักษณะดังกล่าว 

ข้อ 10 การสรรหาและเลือกสรรบุคคลเพ่ือจ้างเป็นพนักงานราชการให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขทีค่ณะกรรมการกำหนด 

ในกรณีที่ ส่วนราชการใดจะขอยกเว้น หรือ เ พิ่ม เติม เกี่ยวกับการสรรห า
หรือการเลือกสรรตามที่คณะกรรมการกำหนดตามวรรคหนึ่ง ให้สามารถกระทำได้โดยทำความตกลง
กับคณะกรรมการ 

ข้อ 11 การจ้างพนักงานราชการให้กระทำเป็นสัญญาจ้าง ไม่เกินคราวละสี่ปี   
หรือตามโครงการที่มีกำหนดเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดไว้ โดยอาจมีการต่อสัญญาจ้างได้ ทั้งนี ้  
ตามความเหมาะสมและความจำเป็นของแต่ละส่วนราชการ 

แบบสัญญาจ้างให้เป็นไปตามคณะกรรมการกำหนด 
การทำสัญญาตามวรรคหนึ่ง ให้หัวหน้าส่วนราชการหรือผู้ซึ่งได้รับมอบหมาย

จากหัวหน้าส่วนราชการเป็นผู้ลงนามในสัญญาจ้างกบัผู้ได้รับการสรรหาหรือการเลือกสรรเป็นพนักงานราชการ 
รายละเอียดตามภาคผนวก 1 

5. ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไข
การสรรหาและการเลือกสรรพนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้างของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552 

สำนักงาน ก.พ. ได้ปรับปรุงหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไข การสรรหาและเลือกสรร
พนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้างพนักงานราชการขึ้นตามประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ 
เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการสรรหาและการเลือกสรรพนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้าง
ของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552  

ข้อ 4 การสรรหาและเลือกสรรบุคคลเพ่ือเป็นพนักงานราชการ ให้คำนึงถึงความรู้ 
ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะ ความเท่าเทียมในโอกาส และประโยชน์ของทางราชการ
เป็นสำคัญ และด้วยกระบวนการที่ได้มาตรฐาน ยุติธรรม และโปร่งใส เพื่อรองรับการตรวจสอบ
ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
รายละเอียดตามภาคผนวก 2 
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6. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจ่ายเงินค่าตอบแทนการสอบ พ.ศ. 2549 
อาศัยอำนาจตามความในข้อ 53 แห่งระเบียบการเบิกจ่ายจากคลัง พ.ศ. 2520 

และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ซึ่งออกตามความในมาตรา 21(1) แห่งพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2502 
และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม และมาตรา 10 แห่งพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545  

ข้อ 6 ให้หัวหน้าส่วนราชการเจ้าของงบประมาณหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายเบิกจ่ายเงิน
ค่าตอบแทนให้แก่กรรมการและเจ้าหน้าทีด่ำเนินการสอบจากเงินงบประมาณงบดำเนินงานหรืองบอื่น
ที่เบกิจ่ายในลักษณะเดียวกนั ตามหลักเกณฑ์และอัตราที่กำหนด 
รายละเอียดตามภาคผนวก 3 

7. คำสั่งกรมสุขภาพจิต ที่ 804/2556 ลงวันที่ 11 ตุลาคม 2556 เรื่อง มอบอำนาจให้ข้าราชการ 
ปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมสุขภาพจิต ในการสรรหาเลือกสรรพนักงานราชการและลงนามในสัญญา
จ้างพนักงานราชการ 

ตามคำสั่งกรมสุขภาพจิต ที่ 804/2556 ลงวันที่ 11 ตุลาคม 2556 เรื่อง มอบอำนาจ
ให้ข้าราชการปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมสุขภาพจิต ในการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ
และลงนามในสัญญาจ้างพนักงานราชการ 

ข้อ 1 ดำเนินการเกี่ยวกับการสรรหาและเลือกสรรและลงนามในสัญญาจ้างพนักงานราชการ 
โดยคำนึงถึงความรู้ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะ ความเท่าเทียมในโอกาสและประโยชน์ของทางราชการ
เป็นสำคัญ และด้วยกระบวนการที่ได้มาตรฐาน ยุติธรรม และโปร่งใส โดยให้ถือปฏิบัติตามระเบียบ
สำนักนายกรฐัมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 และประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ 
เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการและแบบสัญญาจ้าง
ของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552  
รายละเอียดตามภาคผนวก 4 

 

8. แนวคิดในเรื่องความถูกต้อง ชอบธรรม ในการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรเพื่อป้องกัน
การร้องเรียน การคำนึงถึงสมรรถนะ 

จากการปรับเปลี่ยนโครงสร้างส่วนราชการ ตามการปรับระบบราชการเมื่อปี พ.ศ. 2545 
ภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดตำแหน่งลูกจ้างประจำของส่วนราชการได้ถ่ายโอนมาอยู่ใน
ความรับผิดชอบของสำนักงาน ก.พ. ซึ่งสำนักงาน ก.พ. นำเรื่องระบบลูกจ้างสัญญาจ้างมาดำเนินการต่อ 
พร้อมทั้งได้ขยายผลให้มีความหลากหลายของรูปแบบการจ้างงานในส่วนของการจ้างผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
ผู้เชี่ยวชาญทั้งชาวไทยและต่างประเทศการเปลี่ยนชื่อ “ลูกจ้างสัญญาจ้าง” เป็น “พนักงานราชการ” 
และวางระบบบริหารงานบุคคลที่เกี่ยวข้องตั้งแต่เรื ่องการกำหนดลักษณะงาน ตำแหน่ง และ
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กรอบอัตรากำลัง การกำหนดค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ การสรรหาและเลือกสรร และ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ภายใต้หลักการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สำคัญได้แก่ หลักสมรรถนะ 
(Competency Based) หลักผลงาน (Performance Based) และหลักคุณธรรม (Merit Based) 
และเพื่อให้สอดคล้องกับการบริหารภาครัฐแนวใหม่ จึงมุ่งเน้นการมอบอำนาจให้ส่วนราชการ
บริหารจัดการเอง ภายใต้ ระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการต่างๆ ที่ได้กำหนดไว้อย่างกว้างๆ 
เป็นแนวทางสำหรับส่วนราชการถือปฏิบัติได้อย่างคล่องตัวและยืดหยุ่น (Freedom and Flexibility) 

 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 

เมื่อพิจารณาตามแผนภาพที่ 1 จะเห็นได้ว่าการสรรหาและเลือกสรรพนักงาน
ราชการทั่วไป อาศัยหลักเกณฑ์ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 
ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ แนวความคิดเกี่ยวกับการสรรหาและเลือกสรร
พนักงานราชการ เพ่ือใช้ในการกำหนดกฎเกณฑ์ในการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 
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บทท่ี 3 

ขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน ผลการศึกษา 
 

การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 กำหนดให้มี
การปรับปรุงกระบวนการจ้างงานภาครัฐในส่วนของลูกจ้างของส่วนราชการให้มีความหลากหลาย 
เพื่อให้เกิดความเหมาะสมในการใช้กำลังคนภาครัฐ และให้การปฏิบัติราชการมีความคล่องตัว
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยสอดคล้องตามแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
คณะรัฐมนตรีจึงเห็นสมควรให้มีการจ้างพนักงานราชการสำหรับการปฏิบัติของส่วนราชการ ซึ่งแบ่ง
ประเภทของพนักงานราชการไว้ 2 ประเภท และแบ่งตามลักษณะงานและผลผลิตของงาน 
ซึ่งพนักงานราชการทั่วไป ได้แก่พนักงานราชการซึ่งปฏิบัติงานในลักษณะเป็นงานประจำทั่วไป
ของส่วนราชการในด้านงานบริการ งานเทคนิค งานบริหารทั่วไป งานวิชาชีพเฉพาะ หรือ
งานเชี่ยวชาญเฉพาะ และพนักงานราชการพิเศษ คือพนักงานราชการซึ่งปฏิบัติงานในลักษณะ
ที่ต้องใช้ความรู้หรือความเชี่ยวชาญสูงมากเป็นพิเศษ เพื่อปฏิบัติงานในเรื่องที่มีความสำคัญ
และจำเป็นเฉพาะ เรื่อง ของส่วนราชการหรือมีความจำเป็นต้องใช้บุคคลในลักษณะดังกล่าว โดยแยก
รายละเอียด ดังนี้ 

1. พนักงานราชการทัว่ไป แบ่งเป็น 5 กลุม่งาน คือ 
  1.1 กลุ่มงานบริการ 
  1.2 กลุ่มงานเทคนคิ 
  1.3 กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
  1.4 กลุ่มงานวิชาชีพเฉพาะ 
  1.5 กลุ่มงานเชี่ยวชาญเฉพาะ 
2. พนักงานราชการประเภทพิเศษ แบ่งเป็น 1 กลุ่มงาน คือพนักงานราชการในกลุ่มงาน

เชี่ยวชาญพิเศษ 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีพนักงานราชการทั่วไป จำนวนทั้งสิ้น 14 อัตรา 
จำแนกตามกลุม่งาน ดังนี้ 

1. กลุ่มงานบริการ (จำนวน 4 อัตรา) 
2. กลุม่งานบริหารทั่วไป (จำนวน 9 อัตรา) 
3. กลุ่มงานวิชาชีพเฉพาะ (จำนวน 1 อัตรา) 
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รายละเอียดของตำแหน่งพนักงานราชการของกกองยุทธศาสตร์และแผนงาน จำนวน 14 อัตรา มีดังนี้ 

ที ่ กลุม่งาน ตำแหน่ง จำนวน คุณวุฒิ 
1 บริการ เจ้าพนักงานธุรการ 4 อัตรา ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพขั ้นสูง

ทุกสาขาวิชา 
2 บริหารทั่วไป นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน 
9 อัตรา ได้รับปริญญาตรีทกุสาขาวิชา 

3 วิชาชีพเฉพาะ นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

1 อัตรา ได้รับปริญญาตรีในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่ง 
ทางคอมพิวเตอร์ 

 

 
 

แผนภาพที่ 2 กรอบแนวคิดการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

เมื่อพิจารณาตามแผนภาพที่ 2 จะเห็นได้ว่าการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน อาศัยหลักเกณฑ์ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ 
พ.ศ. 2547 ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ แนวความคิดเกี่ยวกับการสรรหาและ
เลือกสรรพนักงานราชการ เพื่อใช้ในการกำหนดกฎ เกณฑ์  ให้สอดคล้อง และเป็นแนวปฏิบัติ
ที ่ เป็น มาตรฐ าน เดีย วกัน  ผนวกกับการดำ เนินการด้านการ บริห ารทรัพยากรบุคค ล 
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ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน โดยการมอบอำนาจให้ปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมสุขภาพจิต 
ตามคำสั่งกรมสุขภาพจิต ที่ 804/2556 ลงวันที่ 11 ตุลาคม 2556 ได้มอบหมายให้มอบอำนาจ
ให้ข้าราชการปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมสุขภาพจิต ในการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ
และลงนามในสัญญาจ้างพนักงานราชการ 

 
หลักการสำคัญของการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ดำเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเพ่ือเป็น

พนักงานราชการ โดยคำนึงถึง 
1. ความรู้ ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะของบุคคลที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน

ซึ่งสมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะหรือความสามารถและ
คุณลักษณะอ่ืนๆ ที่ทำให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์กร 

2. ความเท่าเทียมในโอกาส  ตามหลักการความยุติธรรม และความเป็นธรรม 
ไม่เลือกปฏิบัติ 

3. ประโยชน์ของทางราชการ การสรรหาและเลือกสรรเพ่ือให้ได้มาซึ่งบุคลากรที่มี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพและสามารถปฏิบัติภารกิจให้หน่วยงานประสบความสำเร็จตามเป้าหมายได้ 
และดำเนินการด้วยกระบวนการที่ได้มาตรฐาน ยุติธรรม และโปร่งใส เพื่อรองรับการตรวจสอบ
ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองทีดี่ 

แนวทางการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 
1. การสรรหาและเลือกสรร โดยการสอบ 
2. การสรรหาและเลือกสรร โดยการนำรายชื่อผู้ผ่านการเลือกสรรพนักงานราชการ

ที่ยังไม่หมดอายุของหน่วยงานอื่น 
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อ้างอิง : คู่มือการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ, สำนักงาน ก.พ., ก.ย. 2552 หน้า 10-12 

กระบวนการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ลำดับที่       ผังกระบวนการ   ลำดับที่   ผังกระบวนการ 

1.             
                                                                        9. 
 
   2. 

 
 

 
                                                                                  10. 

   3.                                                                        
    
                                                                                  11.  
                                                                                         
                                                                                          

   4.                                                                   12.                                                                                            
 
 

   5.                                                                        
 
 
 

   6. 
 
    

   7. 
 
   8. 
 

 
แผนภาพที่ 3  กระบวนการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

                  (กรณีการสอบ)                   
 

ตรวจสอบตำแหน่งว่างพนักงานราชการ 

ขออนุมัติดำเนนิการสรรหาและเลือกสรร
พนักงานราชการ/คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฯ 

/ ประกาศรับสมัครฯ 
 

 

ผู้อำนวยการอนุมตัิ
ดำเนินการสรรหาและ

เลือกสรรฯ 
 

ประชาสมัพันธ์ การรับสมัคร 

ดำเนินการรับสมัคร พร้อมทั้งตรวจสอบคุณวุฒิ 
ตรงตามประกาศรับสมัคร 

ประชุมคณะกรรมการฯ   

ประกาศรายชื่อผู้มสีทิธิเข้ารับการประเมิน
สมรรถนะ ครั้งท่ี 1 (สอบข้อเขียน) 

ดำเนินการประเมินสมรรถนะครั้งที่ 1 
 

 

ประกาศรายชื่อผูผ้่านการการประเมิน
สมรรถนะ ครั้งท่ี 1 (สอบข้อเขียน) และ

มีสิทธิเข้ารับการประเมินสมรรถนะ  
ครั้งที ่2 (สอบสัมภาษณ์) 

 
 

ดำเนินการประเมินสมรรถนะครั้งที่ 2 
(สอบสัมภาษณ์) 

 

 
 

ประกาศรายช่ือผูผ้่านการเลือกสรร 
 

 
 

การมารายงานตัวของผู้ผา่นการ
เลือกสรรเพื่อปฏิบัติราชการ และจัดส่ง

เอกสารไปยังกองบริหารทรัพยากรบุคคล
สำนักงานประกันสังคม,  
และกองบริหารการคลัง 
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หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ  

(กรณีการสอบ) 

การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ มีข้ันตอนการสรรหาและเลือกสรร ดังนี้ 
1. ตรวจสอบตำแหน่งว่างพนักงานราชการ (ซึ่งจะพบไดจ้ากกรณีพนักงานราชการ

ลาออก และไดร้ับการจัดสรรจากกรมสุขภาพจิตเพ่ิมเตมิ) 
2. ขออนุมัติดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ พร้อมทั้งจัดทำ 

 2.1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 
โดยแต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและเลือกสรร จำนวนไม่น้อยกว่า 3 คน ประกอบไปด้วย 
  2.1.1 หัวหน้าหน่วยงานราชการ หรือ ผู้ได้รับมอบหมาย  เป็นประธาน 
  2.1.2 หัวหน้ากลุ่มภารกิจ/ผู้รับผิดชอบงาน/โครงการ  เป็นกรรมการ 
  2.1.3 ผู้ปฏิบัติงานด้านการเจ้าหน้าที่   เป็นเลขานุการ 
รายละเอียดตามภาคผนวก 5  
 2.2 จดัทำประกาศรบัสมัคร ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

  2.2.1 ชื่อกลุ่มงาน ตำแหน่ง และรายละเอียดการจ้างงาน 
   2.2.2 คุณสมบัติทั่วไปและคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งของผู้มีสิทธิ
สมัครเข้ารับการเลือกสรร 
   2.2.3 การรับสมัคร มีการกำหนดวัน เวลา และสถานที ่ที ่ร ับสมัคร 
หลักฐานที่ต้องยื่นพร้อมใบสมัคร เงื่อนไขการรับสมัคร 

  2.2.4 ก า รป ระก าศ รา ยชื ่อ ผู ้ม ีส ิท ธ ิเข ้า ร ับ ก าร ป ระ เม ิน ค ว าม รู ้ 
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ และกำหนดวัน เวลา สถานที่ในการประเมิน  

  2.2.5 หลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน 
  2.2.6 เกณฑ์การตัดสินใจ  
  2.2.7 การประกาศรายชื่อและการขึ้นบัญชีรายชื่อผู้ผ่านการเลือกสรร  
  2.2.8 การจัดทำสัญญาจ้างผู้ผ่านการเลือกสรร 
รายละเอียดตามภาคผนวก 6  
 3. ผู้อำนวยการอนุมัติดำเนินการสรรหาและเลือกสรรและเลือกสรรพนักงานราชการ 
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4. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การรับสมัคร  
 เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์กรมสุขภาพจิต เว็บไซต์สำนักงานข้าราชการพลเรือน
และเผยแพร่ไปเว็บไซต์ในกลุ่มที่เป็นเป้าหมายในการรับสมัคร เช่น เว็บไซต์หางานราชการ ฯลฯ
โดยระยะการแพร่ข่าวไม่น้อยกว่า 5 วันทำการ ก่อนกำหนดวันรับสมัคร (ตามกำหนดไว้ในประกาศ คพร.) 
 5. ดำเนินการรับสมัครตามระยะเวลาที่ประกาศรับสมัครกำหนด 
 6. ประชุมคณะกรรมการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ  
เพ่ือร่วมพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการเลือกสรรพนักงานราชการ พร้อมทั้งจัดทำคำสั่งแต่งตั้ง
กรรมการออกข้อสอบ คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน รวมทั้งคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่กรอกและรวมคะแนน แต่กรณีที่มีการสอบข้อเขียนและการสัมภาษณ์ ควรจัดทำคำสั่ง
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่เพียงชุดเดียว เพ่ือปฏิบัติงานทั้งการกรอกและรวมคะแนนจากการสอบข้อเขียนและ
สอบสัมภาษณ์ 
 7. จัดทำประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิเข้ารับการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ 
และสมรรถนะ กำหนดวัน เวลา และสถานที่ในการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะ  
 หลังจากตรวจสอบคุณสมบัติครบถ้วน ส่วนราชการจัดทำประกาศรายชื่อผู้
มีสิทธิเข้ารับการประเมินความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ พร้อมประกาศกำหนดวัน เวลา 
สถานที่ และระเบยีบเกี่ยวกับการประเมินความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะดังกล่าว 
รายละเอียดตามภาคผนวก 7  
 8. ดำเนินการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ครั้งที่ 1  
  8.1 จัดหาสถานที่สอบที่เหมาะสมกับจำนวนผู้สมัครสอบ 
  8.2 ตรวจสอบผู้เข้าสอบให้เข้าท่ีนั่งประจำที่สมัครสอบ 
  8.3 ตรวจสอบบัตรประจำตัวผู้สอบให้ตรงกับบัตรประจำตัวประชาชน 
  8.4 ชี้แจงการทำข้อสอบ หากผู้ เข้าสอบสงสัย ในประเด็นข้อคำถาม
แจ้งคณะกรรมการออกข้อสอบมาชี้แจงต่อไป 
  8.5 ควบคุมการสอบ เฝ้าระวังไม่ให้เกิดการทจุริต 
  8.6 จัดเกบ็กระดาษคำตอบ 
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 9. จัดทำประกาศรายชื่อผู้ผ่านการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะ ครั้งที่ 1 และผู้มีสิทธิเข้ารับการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ 
ครั้งที่ 2 (สอบสมัภาษณ์) 
  ผู้ที่จะถือว่าเป็นผู้มีสิทธิเข้ารับการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะ ครั้งที่ 2 (สัมภาษณ์) จะต้องเป็นผู้ที่สอบได้คะแนนในการประเมินความรู้ความสามารถ 
ทักษะ และสมรรถนะ ครั้งที่ 1 (สอบข้อเขียน) ไมต่่ำกว่าร้อยละ 60 
รายละเอียดตามภาคผนวก 8 
 10. ดำเนินการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ครั้งที่ 2 

10.1 จัดหาสถานที่ ได้แก่ ห้องรอสอบสัมภาษณ์ และห้องสอบสัมภาษณ์ 
10.2 จัดทำประกาศกำหนดวัน เวลา และสถานที่สอบ และระเบียบเกี่ยวกับการสอบ 

   10.3 จัดหางบประมาณและค่าตอบแทนแก่เจ้าหน้าที่และกรรมการ (เบิกจ่ายจาก
เงินค่าธรรมเนียมการรับสมัครสอบ) และงบประมาณกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
   10.4 จัดเตรียมเอกสารในวันสัมภาษณ์ เช่น แบบฟอร์มการประเมิน ใบเซ็นชื่อ
ผู้เขา้สอบสัมภาษณ์ ใบเซ็นชื่อกรรมการสอบสัมภาษณ์ เป็นต้น 

11. การประกาศรายช่ือผู้ผ่านการเลือกสรร 
  ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการเลือกสรร เสนอประธานกรรมการดำเนินการสรรหา

และเลือกสรร โดยกำหนดให้บัญชีรายชื่อผู้ผ่านการเลือกสรรมีอายุตามที่กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
เห็นสมควร แต่ต้องไม่เกิน 2 ปี (ตามที่กรมสุขภาพจิตกำหนด) นับแต่วันประกาศรายชื่อผู้ผ่าน
การเลือกสรร 
รายละเอียดตามภาคผนวก 9 

12. การมารายงานตัวของผู้ผ่านการเลือกสรร 
   เมื่อผู้ผ่านการเลือกสรรมารายงานตัวเพ่ือปฏิบัติราชการ ให้จัดทำและจัดส่ง
เอกสารสัญญาจ้างไปยังกองบรหิารทรัพยากรบุคคล เอกสารการเบิกจ่ายค่าตอบแทนไปยังกองบริหารการคลัง 
และแจ้งการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกันตนไปยังสำนักงานประกันสังคม 
 
 
 
 

 
 
 



18 
 

 

อ้างอิง : คู่มือการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ, สำนักงาน ก.พ., ก.ย. 2552 หน้า 12-13 

การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ (กรณีนำรายชื่อ) 
 

                    
            

 
 
    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. หน่วยงานมีตำแหน่งว่าง 

2. จัดหาบัญชีผู้ผ่านการเลือกสรรของหน่วยงานอ่ืน 
และประสานกับหน่วยงานเจ้าของบัญชี 

 

3. ขออนุมัตินำรายชื่อ และแต่งตั้งกรรมการ
ดำเนินการสรรหาและเลือกสรร พร้อมทั้งกำหนด

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการเลือกสรรฯ 

4. ส่งหนังสือขอใช้บัญชีผู้ผ่านการเลือกสรรไปยัง
หน่วยงานเจ้าของบัญชี 

 

5. แจ้งผู้สมัครตามบัญชีรายชื่อที่ได้จากหน่วยงาน
เจา้ของบัญชี  

(ส่งไปรษณีย์ EMS ก่อนวันรับสมัครไม่น้อยกว่า 5 วัน) 

 

6. รับสมัคร (ไม่น้อยกว่า 3 วันทำการ) 

 

7. ดำเนินการประเมินความรู้ ความสามารถ ทักษะ 
และสมรรถนะ (สอบสัมภาษณ์) 

 

8. ประกาศขึ้นบัญชีผู้ผ่านการเลือกสรร 
(บัญชีมีอายุเท่ากับระยะเวลาบัญชีหลัก) และส่งสำเนา

ประกาศขึ้นบัญชีฯไปยังหน่วยงานเจ้าของบัญชี 

ภาพที่ 4 กระบวนการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ (กรณีนำรายชื่อ) 
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หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ  

การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ (กรณีนำรายชื่อ) 

การใช้บัญชีผู้ผ่านการเลือกสรรพนักงานราชการของหน่วยงานอ่ืน โดยหน่วยงาน
ผู้ขอใช้บัญชีดำเนินการดังนี้ 

1.1 กำหน ดหลั ก เกณ ฑ์ และวิ ธี ก ารเลื อกสรรทั้ ง ในส่ วนของความรู้  
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ที่จะประเมินเพ่ิมเติม และแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการสรรหา
และเลือกสรรเพื่อประเมินฯ ก่อนการประกาศรายชื่อผู้ผ่านการเลือกสรร 

1.2 ประสานกับส่วนราชการเจ้าของบัญชีโดยตรงในเรื่อง จำนวนรายชื่อผู้ผ่าน
การเลือกสรร และข้อมูลผู้ผ่านการเลือกสรรดังกล่าวที่ต้องการ โดยเรียกจำนวน 3 เท่าของจำนวน
ตำแหน่งว่าง และต้องไม่น้อยกว่า 10 คน กรณีเหลือไม่ถึง 10 คน ให้เรียกตามจำนวนที่ เหลือ
ในบัญชีทีม่ีอยู่ 

1.3 เมื่อได้จำนวน รายชื่อ และข้อมูลของผู้ผ่านการเลือกสรรแล้ว ต้องแจ้ง
ผู้ผ่านการเลือกสรรตามรายชื่อให้ทราบ เพื่อมาแจ้งความประสงค์สมัครเข้ารับการประเมิน โดยจัดทำ
หนังสือราชการถึงผู้ผ่านการเลือกสรรทุกคนโดยตรง ตามข้อมูลที่อยู่ที่ได้รับจากหน่วยงานเจ้าของ
บัญชี ส่งไปรษณีย์ EMS ก่อนวันรับสมัครไม่น้อยกว่า 5 วัน ทั้งนี้ สามารถสำเนาส่งผ่านจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ และโทรศัพท์แจ้งประสานงานในเบื้องต้นได ้

1.4 การขึ้นบัญชีผู้ผ่านการเลือกสรรจะมีอายุบัญชีเท่ากับระยะเวลาที่ เหลือ
ของอายุบัญชีผู้ผ่านการเลือกสรรที่ขอใช้ 

การขอใช้บญัชีผู้ผ่านการเลือกสรรยงัคงได้รับสิทธิดังนี้ 
1. ผู้ผ่านการเลือกสรรที่ไม่ประสงค์ไปรับการประเมินความรู้ ความสามารถ ทักษะ 

และสมรรถนะเพิ่มเติมในหน่วยงานที่ขอใช้บัญชี หรือผู้ผ่านการเลือกสรรที่ไปรับการประเมิน
ในหน่วยงานที่ขอใช้บัญชีและไม่ผ่านการประเมิน ยังคงมีสิทธิได้รับการจัดจ้างในบัญชีผู้ผ่าน
การเลือกสรรของหน่วยงานเจ้าของบัญชี 

2. เมือ่ส่วนราชการผู้ขอใช้บัญชีได้จัดจ้างผู้ผ่านการเลือกสรรแล้ว ให้แจ้งหน่วยงาน
เจ้าของบัญชี เพ่ือเป็นฐานข้อมูลของการจัดจ้างพนักงานราชการในบัญชีของหน่วยงานเจ้าของบัญชี
ทัง้นี้ผู้เข้ารับการจัดจ้างจะยงัคงมีรายชื่ออยู่ในหน่วยงานเจ้าของบัญชีจนกว่าจะมีการสละสิทธิ 
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การทำสัญญาจ้างพนักงานราชการ 
1. ขั้นตอนการทำสัญญาจ้างพนักงานราชการ 

1.1 งานการเจ้าหน้าที่จัดทำสัญญาจ้างผู้ผ่านการเลือกสรร ด้วยแบบสัญญาจ้าง 
ตามท่ีกำหนด โดยมีระยะเวลาการจ้างตามที่กรมสุขภาพจิตกำหนด  
 1.2 ตรวจสอบเอกสารสัญญาจ้างให้ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ 

1.3 ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ผู้รับมอบอำนาจตามคำสั่ง
กรมสุขภาพจิตเป็นผู้ลงนามในสัญญาจ้างปฏิบัติราชการแทนอธิบด ี
 2. ส่งสัญญาจ้าง ไปยังกองบริหารทรัพยากรบุคคล กรมสุขภาพจิต 

3. กรมสุขภาพจิตจัดทำคำสั่งจ้างพนักงานราชการ พร้อมแจ้งให้พนักงานราชการ
รับทราบเกีย่วกับระเบียบข้อกฎหมายและสิทธิประโยชน์ 

ผลการดำเนินการการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ทั้ง 4 กลุ่มงาน       

ใช้วิธีการสรรหาและเลือกสรร ดังนี้ 
กลุม่งาน วิธีการสรรหาและเลือกสรร หมายเหตุ 

เปิดสอบ นำรายชื่อ 
สอบ

ข้อเขียน 
สอบ

ปฏิบัติ 
สอบ

สัมภาษณ์ 
สอบ

ข้อเขียน 
สอบ

สัมภาษณ์ 
กลุ่มงาน
บริการ 

      

กลุ่มงาน
บริหารทั่วไป 

      

กลุ่มวิชาชีพ
เฉพาะ 

      

 
จะเห็นว่าการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน จะใช้วิธีการสรรหาและเลือกสรร โดยวิธีการเปิดสอบ เหมือนกัน คือในกลุ่มงานบริการ 
กลุ่มงานบริหารทั่วไป กลุ่มวิชาชีพเฉพาะ จะพิจารณาจาการสอบข้อเขียนและการสอบสัมภาษณ์ 
ส่วนการขอใช้บัญชีรายชื่อจากหน่วยงานอื่น จะพิจารณาจากการสัมภาษณ์ 
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 จากการศึกษาการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ ในฐานะเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน มีการรวบรวมข้อมูลจากผลการดำเนนิการ ดังนี้ 

1. ผลสำเร็จของการดำเนินการสรรหาและเลือกสรร พนักงานราชการ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต 

2. ปัญหา และอุปสรรคในการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 
และการแก้ไขปัญหา 

3. ปัจจัยที่จะทำให้การสรรหาและเลือกสรรเป็นไปตามเป้าหมาย 

1. ผลสำเร็จของการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
 1.1 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สามารถดำเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคคล 

เพื่อจัดจ้างเป็นพนักงานราชการ ทดแทนอัตราว่างได้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ ระยะเวลาที่กำหนด 
และเพ่ือการบริหารกำลังคนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

1.2 เจ้าหน้าที่ดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน มีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง และมีแนวทางในการปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินการสรรหา
ตามประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขการสรรหาและ
การเลือกสรรพนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้างของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552 และมีการใช้
มาตรฐานการกำหนดตำแหน่ง วิธีการประเมิน ความรู้ ความสามารถและสมรรถนะ ในการสรรหา
และเลือกสรร 

1.3 จำนวนที่ได้รับการสรรหาและเลือกสรร ทั้งสิ้น จำนวน 5 ตำแหน่ง ประกอบด้วย
ตำแหน่งพนักงานราชการทั่วไป แยกตามปีงบประมาณ ดังนี้ 

ตำแหน่ง ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 
1. เจ้าพนักงานธุรการ 1 - 1 
2. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 3 3 2 
3. นักวิชาการสาธารณสุข 1 - - 
4. นิติกร 2 4 - 
5. นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 2 - 1 

 
ทั้งนี ้  เจ้าหน้าที ่ที ่ เกี่ยวข้องกับการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง และมีแนวทางในการปฏิบัติ ขั้นตอน
การดำเนินการสรรหาในทิศทางเดียวกัน ตามประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ 

เรื่อง หลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขการสรรหาและการเลือกสรรพนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้าง
ของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552 และมีการใช้มาตรฐานการกำหนดตำแหน่ง วิธีการประเมิน ความรู้ 
ความสามารถและสมรรถนะ ในการสรรหาและเลือกสรรที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
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2. ปัญหา อุปสรรคในการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน  

การดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน  นำมาตรฐานการกำหนดตำแหน่งที่กรมสุขภาพจิตกำหนดมาใช้เพ่ือเป็นแนวทางและ
มาตรฐานในการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ ทั้งได้  อาศัยแนวทางในการปฏิบัติ ขั้นตอน
การดำเนินการสรรหาในทิศทางเดียวกัน ตามประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ 

เรื่อง หลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขการสรรหาและการเลือกสรรพนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้าง
ของพนักงานราชการ พ.ศ. 2552  และมีการใช้มาตรฐานการกำหนดตำแหน่ง วิธีการประเมิน 
ความรู้ ความสามารถและสมรรถนะ ในการสรรหาและเลือกสรรที่ เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
ทำให้สามารถสร้างกรอบในการดำเนินงานเพ่ือให้ตรงตามเป้าหมายและบรรลุวัตถุประสงค ์

พนักงานราชการ ถือว่าเป็นบุคลากรภาครัฐที่มีความสำคัญและมีความจำเป็น
ในการขับเคลื่อนภารกิจ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต จึงได้
มีการบริหารจัดการพนักงานราชการ โดยการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเพื่อเป็น
พนักงานราชการโดยคำนึงถึงความรู้ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะของบุคคล ที่จำเป็นต่อ
การปฏิบัติราชการ ซึ่งสมรรถนะ คือคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากองค์ความรู้ ทักษะ 
ความสามารถ ที่ตัวบุคคลสามารถปฏิบัติราชการให้เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน และดำเนินการ
ด้วยกระบวนการที่ได้มาตรฐาน ยุติธรรม โปร่งใส  ทั้งนี้ ในการดำเนินการพบปัญหาและอุปสรรค
ในการสรรหาและเลือกสรร แบ่งเป็นปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก ดังนี้ 

 

ปัญหาและอุปสรรค 
จากการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน พบปัญหาและอุปสรรค จากทั ้งปัจจัยภายในที ่สามารถควบคุมได้ และจากปัจจัย
ภายนอกที่นอกเหนือการควบคุม ดังนี้ 

ปัจจัยภายใน  
การประชาสัมพันธ์การรับสมัครเข้ารับการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ

ยังไม่กระจายไปถึงเป้าหมายอย่างครอบคลุม และการสมัครเข้ารับการสรรหาและเลือกสรรในตำแหน่ง
งานเฉพาะมีการกำหนดวุฒิทำให้ต้องมีการตรวจสอบคุณวุฒิ ผู้เข้ารับสมัครอย่างละเอียด 
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ปัจจัยภายนอก  
1.  ผู ้สมัครมีจำนวนน้อย เนื ่องด้วยตำแหน่งงานเฉพาะเช่น  นักวิชาการ

คอมพิวเตอร์ จะพบว่าแรงจูงใจในการเข้ารับการจัดจ้างในด้านค่าตอบแทนยังส่งผลให้การตัดสินใจ
ในการมาสมัคร  

2. การสรรหาและเลือกสรรโดยการสอบ เมื่อผู้ผ่านการเลือกสรรขึ้นบัญชีแล้ว
มีภูมิลำเนาอยู่ส่วนภูมิภาค ทำให้เกิดปญัหาในการเขา้รับการจัดจ้าง 

3. การสรรหาและเลือกสรรโดยการนำรายชื่อ พบว่าในบางตำแหน่งที่หน่วยงานอ่ืน
รับสมัครในตำแหน่งชื่อเรียกเดียวกัน เนื้อหาในส่วนของการสอบคัดเลือกเน้นในส่วนองค์ความรู้
ของหน่วยงานเจ้าของบัญชีเป็นหลัก ซ่ึงไม่ครอบคลุมการปฏิบัติงานของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
กรมสุขภาพจิต 

 

ปัจจัยทีจ่ะทำให้การสรรหาและเลือกสรรเป็นไปตามเป้าหมาย 
1. ควรมีการให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ด้านการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ ให้มีความรู้ ความเข้าใจหลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข 
และแนวทางในการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ โดยการเรียนรู้ทางเว็บไซต์ หรือคู่มือในการ
ปฏิบัติงาน 

2. จัดทำสื่อ คู่มือมาตรฐาน แนวทางในการดำเนินการสรรหาพนักงานราชการ
ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ให้ตรงตามมาตรฐานการกำหนดตำแหน่ง  
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บทท่ี 4 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
บทสรุป 
 

การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
มีการดำเนินการสรรหาและเลือกสรร 2 กรณี คือ  

1. การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ โดยวิธีการสอบ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  ดำเนิ นการเมื่ อมีตำแหน่ งว่าง และแต่ งตั้ ง

คณะกรรมการดำเนินการสรรหา เพื่อกำหนดแนวทางในการสรรหาและเลือกสรร รวมทั้ง
วิธีการประเมินความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ จัดทำประกาศพร้อมทั้งเผยแพร่ข่าวสาร
การรับสมัคร ตรวจสอบคุณสมบัติผู้สมัคร ทำการทดสอบความรู้ ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะ 
พร้อมรายงานผลการสรรหา จัดทำประกาศผู้ผ่านการเลือกสรร และเลือกรายงานตัวพร้อมทั้ง
สัญญาจัดจ้างเพ่ือเป็นพนักงานราชการของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ โดยวิธีการนำรายชื่อ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ดำเนินการเมื่อมีตำแหน่งว่าง กรณีไม่มีบัญชีรายชื่อ

ผู้ผ่านการเลือกสรร ให้ดำเนินการจัดหาบัญชีผู้ผ่านการเลือกสรรจากหน่วยงานอ่ืน และประสานไปยัง
หน่วยงานเจ้าของบัญชี พร้อมทั้งดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการสรรหาและเลือกสรร 
เพ่ือคัดเลือกบัญชีรายชื่อ และกำหนดการประเมินความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ 
(สอบสัมภาษณ์) หากดำเนินการแล้วเสร็จ ทำการประกาศรายชื่อเพื่อจัดจ้างเป็นพนักงานราชการ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน พร้อมทั้งแจ้งผลการเลือกสรรไปยังหน่วยงานเจ้าของบัญชี 

ปัญหาที่พบจากการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการทั่วไป  
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน พบปัญหาภายในจากการประชาสัมพันธ์การรับสมัครเข้ารับการสรรหา
และเลือกสรรพนักงานราชการทั่วไป ยังไม่กระจายไปถึงเป้าหมายอย่างครอบคลุม และการสมัคร
เข้ารับการสรรหาและเลือกสรรในตำแหน่งงานเฉพาะมีการกำหนดวุฒิทำให้ต้องมีการตรวจสอบ
คุณวุฒิผู้เข้ารับสมัครอย่างละเอียด  และปัญหาภายนอกด้านการจู ง ใจของค่าตอบแทน 
ภูมิลำเนาของผู้ที่ได้รับการจัดจ้างและการดำเนินการนำบัญชีรายชื่อจากหน่วยงานอ่ืนมาเพ่ือทำ
การสรรหาและเลือกสรร จะพบกับปัญหาการวัดความรู้ ความสามารถ และทักษะของตำแหน่ง
ดังกล่าว ไม่ครอบคลุมเนื้อหา การปฏิบัติงานของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
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ข้อเสนอแนะ  
จากการศึกษาและวิเคราะห์ถึงปัญหา อุปสรรค แนวทางการแก้ไข การสรรหาและ

เลือกสรรพนักงานราชการทั่วไป กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จึงจำเป็นต้องปฏิบัติตามระเบียบ 
หลักเกณฑ์อย่างเคร่งครัด เพ่ือให้การดำเนินการสรรหาได้บุคลากรที่มีคุณสมบัติตรงตามตำแหน่ง
ที่ต้องการ และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของพนักงานราชการ ที่ควรได้รับและ
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ เพื่อช่วยในการจูงใจ และตัดสินใจ ให้เกิดความต้องการเข้าร่วมปฏิบัติงาน
กับองค์กรมากยิ่งข้ึน สามารถจำแนกได้ดังนี้ 

1. สร้างสื่อการเรียนรู้ เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้กับผู้ปฏิบัติงาน  
2. เน้นการประชาสัมพันธ์การรับสมัครเข้ารับการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ

ทั่วไป ให้ทั่วถึงและเข้าถึงกลุ่มผู้ที่มีคุณวุฒิ และคุณสมบัติในตำแหน่งที่กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
เช่น เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ไปยังสถานศกึษาให้มากขึ้น รวมถึงหน่วยงานภาครัฐต่างๆ 

3. การสรรหาและเลือกสรรโดยการนำรายชื่อ ต้องทำการคัดเลือกหน่วยงานที่มี
ตำแหน่งตรงกับความต้องการของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน และมีเนื้อหาการสอบวัดความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ ที่ตรงกับตำแหน่งนั้นๆ 
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สมาน รังสิโยกฤษฎ์, (2544), ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล, พิมพ์ครั้งที่ 22, 

กรุงเทพฯ : น่ากังการพิมพ์. 
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ภาคผนวก 2 

 
 



41 
 

 
 
 



42 
 

 
 
 



43 
 

 
 
 



44 
 

 
 
 



45 
 

 
 
 



46 
 

 
 
 



47 
 

 
 
 



48 
 

 
 
 



49 
 

 
 
 

53 



50 
 

 
 
 



51 
 

 
 
 
 



52 
 

ภาคผนวก 3 
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ภาคผนวก 4 
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ภาคผนวก 5 
 
       

ตัวอยา่งคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ 
คำสั่งกรมสุขภาพจติ 

ที ่        /  
เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนนิการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการทั่วไป 

ในตำแหน่ง…………………………………………..  
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  กรมสุขภาพจิต 

--------------------------- 

ด้ วยกรมสุ ขภ าพ จิ ต  จะด ำเนิ นการส รรห าและ เลื อ กสรรพนั ก งานราชการทั่ ว ไป 
ตำแหน่ง……………………….กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

 ฉะนั้น อาศัยอำนาจตามความในข้อ 5 ของประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ  
เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขการสรรหาและการเลือกสรรพนักงานราชการ และแบบสัญญาจ้างของพนักงาน
ราชการ ลงวันที ่๑๑ กันยายน ๒๕๕๒ และคำสั่งกรมสุขภาพจิต ที่ ๘๐๔/๒๕๕๖  ลงวันท่ี ๑๑ ตลุาคม ๒๕๕๖ เรื่อง 
มอบอำนาจให้ข้าราชการปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมสุขภาพจิตในการสรรหา เลือกสรรและลงนามในสัญญาจ้าง
พนักงานราชการ จึงตั้งคณะกรรมการดำเนินการสรรหาและเลือกสรร ดงัมีรายชือ่ต่อไปนี ้ 

๑. นางสาว………………………………. ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน          ประธาน 
๒. นาง…………………………………….. ตำแหน่ง...................................................           กรรมการ   
๓. นางสาว………………………………. ตำแหน่ง...................................................            กรรมการ 
๔. นางสาว………………………………. ตำแหน่ง...................................................       ลขานุการ 

ทั้งนี้ ให้คณะกรรมการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรรับผิดชอบในการดำเนินการเลือกสรร
พนักงานราชการ ตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่กำหนดในประกาศรับสมัคร และรวมถึงการดำเนินการในเรื่องที่
เกี่ยวข้อง เช่น กำหนดวัน เวลา สถานที่ และระเบียบเกี่ยวกับการประเมินสมรรถนะตามความจำเป็นโดยไม่ขัดต่อ
หลักเกณฑ์ วิธีการสรรหาและเลือกสรร ตลอดจนตัดสินปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับการดำเนินการ และควบคุมดูแลการ
ดำเนินการให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและยุติธรรม และเมื่อดำเนินการเสร็จสิ้นแล้วให้รายงานผลเพื่อกรมสุขภาพจิต 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จะได้ประกาศขึน้บัญชีผู้ผ่านการเลือกสรรต่อไป 

       สั่ง  ณ  วันที่       (เดือน)  พ.ศ. ............ 

               (................................) 

    ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

                                                ปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมสุขภาพจิต  
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ภาคผนวก 6 

ตัวอย่างประกาศรับสมัครพนักงานราชการ 
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ภาคผนวก 7 
ตัวอย่างประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิประเมนิความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ครั้งที่ 1 
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ภาคผนวก 8 
ตัวอย่างประกาศรายชื่อผู้ผ่านการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ครั้งท่ี 1 

และผู้มีสิทธิเข้ารับการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ครั้งที่ 2 
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ภาคผนวก 9 
ตัวอย่างประกาศรายช่ือผู้ผ่านการเลือกสรร 

 
 
 


